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～訪問介護連絡会第１回定例会～ 
「災害時、訪問介護事業所としての役割と準備」

 
 平成 26 年 7 月 16 日（水）午後 6 時 30 分

から 8 時 30 分まで、世田谷区 成城ホール 集
会室にて、減災・防犯アドバイザーの菊池顕

太郎氏にお越しいただき、訪問介護事業所向

けの防災講演を行いました。 
「その時、世田谷区ではどのような状況が発

生するのか。皆さんの自宅や介護事業所の準

備は大丈夫ですか？」という問いかけかけか

らはじまった研修は、今まで考えていた災害

時の対策とは全く違うものでした。「小中学校

の避難所へたどり着けば何とかなる」と、思

っている人が多いのですが、実際には外部か

らの支援はほとんど無く、自分たちで食糧の

確保から情報収集まで行わなければなりませ

ん。 
 そして、私たちヘルパーがご利用者様の安

全のために、今、準備しておかなければなら

ない事は何なのか？ということの確認もしま

した。 
講演終了後には、役立つ防災用品を実際に

手に取って見ていただきました。次回 1 月 16
日の福祉用具展示会にも出店いただくことに

なりました。 
「声をかけていただければ、事業所個別の

防災診断と備蓄内容チェックもさせていただ

きます。1 週間以内に行動を起こして、成果

を出していただきたいと思います。」とのこと

でしたが、ご参加された皆様は、成果が出ま

したでしょうか？ 
また、今回の研修後のアンケートでは、初

めて、「とてもよかった」がほぼ全員という結

果となりました。 
                            

訪問介護連絡会代表 宮川英子  
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～第 2 回スポット研修「虐待と権利擁護」報告～ 
 

平成 26 年７月 17 日（木）成城ホール集会室ＣＤにおいて、 
世田谷区高齢福祉部高齢福祉課長 瓜生律子氏を講師に迎えて「虐

待と権利擁護」の研修を開催しました。 
定員 50 名の申込みに対し、当日参加も含めて 70 名弱の参加者

となり、会場は熱気にあふれていました。 
 資料として、レジュメはもちろんですが、「虐待の芽チェックリ

スト」や、世田谷区の「高齢者の虐待対応の流れ」をいただきま

した。 
 「虐待の芽チェックリスト」は、虐待の把握にとても参考にな

り、振り返りとしても、「自社の研修にも参考になった」という感

想をたくさんいただきました。 
「瓜生課長の豊富な実経験を交えてのお話は具体的でとても分か

りやすかった」、「これからも高齢者の尊厳を守るための自立支援

の基本概念、２階建ての支援をきっちりと行う」、「悪い家族はいない、という認識をもって取り組み

たい」というご意見もたくさんありました。 
 最後に「すい、いん、うん、うん」食事、水分補給、排泄、運動を合言葉に！ 
                研修グループ 宮川英子 
 

平成 26 年度イベント～活きいき生きる～ 
映画「二郎は鮨の夢をみる」上映会+シンポジウム+「大納涼会」のお知らせ 

 
 これまで 2 回にわたって映画上映会+大新年会を開催してきましたが、今年度は新年会に代わって

「大納涼会」を開催します。会員事業所にはすでにチラシを配布しておりますが、「大納涼会」は 9
月 4 日までに申込をいただければ参加できます。急ぎお申し込みください。 
 
（昼の部）映画「二郎は鮨の夢を見る」 
     ～87 歳の今でも鮨を握り続けるすきやばし次郎の店主・小野二郎。彼の姿を通して「いつ

までも活きいき生きる」ことを考えます。～ 
     シンポジウム：「活きいき生きる」コツ 
     日時：平成 26 年 9 月 12 日（金）午後 2 時から（開場：午後 1 時 30 分） 
     会場：成城ホール 
（夜の部）「大納涼会」 
     日時：平成 26 年 9 月 12 日（金）午後 7 時から 9 時（開場：午後 6 時 30 分） 
     会場：成城ホール 
     会費：2,000 円／名（1 事業所 3 名まで） 
        会費振込先は、ホームページの「入会案内」をご覧ください。 
     申込：事業所名、参加者名、電話番号を明記の上、FAX で事務局宛に申し込んでください。 
     申込期限：平成 26 年 9 月 4 日（木）ただし、定員 150 名になりしだい締め切ります。 
        FAX：０３－５４２９－３１０１（世田谷区福祉人材育成・研修センター宛て） 
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〜リレー随筆〜 

（毎回、運営委員が思い思いに筆を走らすこのコーナー。今回は森アンの森さんです。） 
 
 唐突ですが、皆さんは「マネジメント」と聞いて、どんなことを考えますか？ 
「マネジメント」に関する本は星の数ほどありますが、どれもこれも雲を掴むような、読後にそんな

印象を持ちます。 
 10 数年マネジメントで悶え苦しんできましたが、数年前にドラッカーの書籍に出会いました。 
 中身は禅問答のようでもあり、これは面白いぞと読み進めていたら、僕と同年代の、晩年のドラッ

カーの教え子と出会いました。 
月に 1 回程度ですが、彼を中心に勉強会を開催し、毎回新たな気づきや課題を持ち帰ります。 
 お恥ずかしい限りですが、弊社では開業以来ずっと、人材の確保と育成、そして定着に苦労してき

ました。 
 弊社のような訪問介護事業所に限らず、古今東西規模の大小を問わずこの手の問題は付いて回るよ

うで、ドラッカーはこんなことを言っています。 
「知識労働者は生産手段を所有する。頭の中にしまい込んだ知識は持ち運びできる。まさに生産手段

を所有するからこそ、彼らの流動性は高い」 
 だからこそ、「最高の知識労働者を惹き付け、とどまらせるためには何が必要か。彼らの生産性を向

上させ、組織の業績に結びつけるには何が必要か」を考えることが大切だと言っています。 
 訪問介護事業所でしたら、大げさな話ではなく、例えばサービス提供責任者はドラッカーが言う「テ

クノロジスト」に相当するでしょうか。 
「きわめて多くの知識労働者が知識労働と肉体労働の両方を行う。そのような人たちをテクノロジス

トと呼ぶ。テクノロジストこそ、先進国にとって唯一の競争力要因である」 
 そうすると、知識労働者の生産性とは何なのか？知識労働者の成果とは何なのか？そもそもどう評

価したらよいのか？？いやいや、それ以前にスタッフに知識労働者としての自覚を持ってもらうほう

が先では？？と、そんな話を次回の勉強会でしてこようと思っています。  
 次は、松原あんしんすこやかセンターの佐藤さんにリレーします。  

訪問介護森アン三軒茶屋 森道章 

 

世田谷区から講演会のお知らせ 

皆さん！住宅改修に関する講演会にご参加ください 
  「介護保険住宅改修のポイント～良い事例と不適切な事例～」 

日 時  平成２６年１０月３０日(木) 午後６時３０分～８時３０分 
会 場  砧総合支所内 成城ホール（世田谷区成城６－２－１） 

（小田急線 成城学園前駅下車 徒歩４分） 
      概 要  ＮＰＯ法人世田谷福祉住環境コーディネーター研究会より、住宅改修訪問調

査から良い事例と不適切な事例の報告、良い施工業者の選び方のポイントに

ついてお話しします。また、介護保険課からは住宅改修費支給申請時の注意

点等についてご説明いたします。 
      参加費無料・事前申込み不要。当日、直接会場へお越しください。 
 

【お問い合わせ先】 介護保険課 保険給付係 
          ≪電話番号≫ ５４３２－２６４６ 
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 会員事業所の研修、イベントの情報を掲載します。ネットニ

ュースは、隔月に発行します。希望者は、事前に事務局にお

問い合わせください。ただし、掲載できるのは非営利の研修、

講演会、イベント等に限ります。 

 

問い合わせ先 
社会福祉法人世田谷区社会福祉事業団  
世田谷区福祉人材育成・研修センター  
電話：03(5429)3100、FAX：03(5429)3101 
 

研修情報・イベント情報 

【世田谷区介護サービスネットワークの今後の予定】 

◆研修グループ☆  

1）感染症研修  

  平成 26年 9月 18日（木）18:30～20:30 

講師：経堂 PAO代表 北田信一氏（看護師） 

会場：成城ホール集会室 CD 

2）「障害について①」 

  平成 26年 10月 24日（金）18:30～20:30 

  講師：ナイスケア目黒 徳永亘行氏 

  会場：三茶しゃれなあどオリオン 

◆訪問介護連絡会☆  

1）「ケアマネ連絡会との連携」  

  平成 26年 11月 25日（火）18:30～20:30 

  ファシリテーター 西 和子氏 

  会場：梅ヶ丘パークホール 

◆災害対策小委員会・通所連絡会合同研修会☆ 

1）「災害時の対応  

～その時、あなた・家族・事業所はどう動きますか？～」 

 平成 26年 9月 9日（火）19:00～21:00 

 講師：鍵屋一氏（板橋区区議会事務局長） 

 会場:成城ホール（当日参加可） 

◆【世田谷区福祉人材育成・研修センターの研修予定】☆ 

1) 認知症ケア研修【基礎編】  

平成 26年 8月 25日（月）14：00～17：00 

会場：成城ホール集会室 

2)  ケアマネリーダー養成研修  

平成 26年 9月 9日（火）14：00～17：00 

会場：三茶しゃれなあどホール 

3)  人材確保・人事管理セミナー  

平成 26年 9月 18日（木）18：30～20：30 

  会場：研修センター 

4)  福祉従事者としてのビジネスマナーの基本  

平成 26年 9月 19日（金）14：00～16：00 

会場：研修センター 

5)  地域包括支援センター職員研修【共通研修】  

平成 26年 9月 19日（金）14：00～17：00 

会場：三茶しゃれなあどホール 

6) 認知症ケア研修【基礎編】 

平成 26年 9月 19日（金）14：00～17：00 

  会場：成城ホール 

7) ケアマネジャー研修【現任 3】 
平成 26年 9月 29日（月）14：00～17：00 

会場：世田谷区民会館 

８）ケアマネリーダー養成研修 

平成 26年 9月 29日（月）14：00～17：00 

会場：世田谷区民会館 

９）介護福祉士国家試験筆記試験対策講座  

①平成 26年 10月 9日（木）18：30〜20：30 

②平成 26年 10月 14日（火）18：30〜20：30 

③平成 26年 10月 16日（木）18：30〜20：30 

④平成 26年 10月 21日（火）18：30〜20：30 

⑤平成 26年 10月 23日（木）18：30〜20：30 

会場：研修センター 

10）新任職員研修  

  平成 26年 10月 9日（木）10日（金）9：30〜17：15 

  会場：研修センター 

11）地域包括職員研修【社会福祉士】  

  平成 26年 10月 15日（水）14：00〜17：00 

  会場：三茶キャロットタワー 

12）ケアマネジャー研修【現任 3】 

  平成 26年 10月 21日（火）14：00〜17：00 

  会場：三茶しゃれなあどホール 

13）ケアマネリーダー養成研修 

  平成 26年 10月 21日（火）14：00〜17：00 

  会場：三茶しゃれなあどホール 

14）介護技術スキルアップ研修 

  平成 26年 10月 22日（水）14：00〜17：00 

  会場：研修センター 

15）認知症ケア研修【基礎編】  

  平成 26年 10月 24日（金）14：00〜17：00 

  会場：成城ホール 

☆ 詳しくは下記にお問い合わせください。 

世田谷区福祉人材育成・研修センター 

電話：5429-3100 

 

編集後記  

◆ 今年の暑い夏も後半戦。皆様、夏バテしない

で乗り切ってくださいね。（楠田） 

◆ 関東地方では猛暑が続いておりますが、関西

や東北地方などでは豪雨による被害が拡大し 

 
ています。地球に異変が生じていると報

道されていますが、地球温暖化との関連

は明らかです。是非、環境にやさしい生

活を送りたいものです。(辻本) 
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